Adatkezelési tajékoztato a www.fuvarmania.hu weboldalon Keresztiil végzett személyes
adatkezelésekkel osszefiiggésben

A természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd védelmérol és
az ilyen adatok szabad dramlasarol, valamint a 95/46/EK rendelet hatalyon kiviil helyezésérol
sz0lo 2016. aprilis 27-ei 2016/679 Eurdpai Parlamenti és Tanacsi (EU) rendelet 13. cikke
alapjan Szitar Attila egyéni vallalkozo (a tovabbiakban: Adatkezeld) az alabbi adatkezelési
tajékoztatast adja (a tovabbiakban: Tdjékoztato).

Jelen Tajékoztatdt az Adatkezeld annak érdekében teszi k6zz¢€, hogy a Weboldalon folytatott
személyes adatkezelések érintettjeit, igy mind a Weboldalon bongészd latogatokat, mind a
Weboldalon az Adatkezeld altal elérhetové tett Szolgaltatasok igénybe vevo Felhasznal6it (a
tovabbiakban: Felhasznald) a GDPR szerinti tdjékoztatdsi kotelezettség korébe eso
informaciokrol tajékoztassa. Igy tobbek kozott eziiton tajékoztatja Adatkezeld a weboldalon
keresztiil altala torténd adatkezelés modjarol, céljarol, jogalapjardl, tartamarol, a kezelt adatok
korérdl, az esetleges adattovabbitasokrol, az adatkezelésre vagy adatfeldolgozasra jogosult
személyérdl, tovabba a személyes adat érintettjének az adatkezelésre vonatkozd jogairdl és
jogorvoslati lehetdségeirdl.

Amennyiben barmely Felhasznal6 ugy érzi, hogy a jelen Tajékoztatoban foglaltakon til a
Weboldalon keresztiil megvalosulé személyes adatkezelési folyamatok kapcsan tovabbi
kérdése van, problémaja meriil fel, észrevétele van, ezekkel kapcsolatban az
info@fuvarmania.hu (e-mail cim) elérhetdségen varjuk megkeresését.

A Weboldal bongészésének, megfeleld hasznalatinak ¢és az egyes Szolgaltatasok
igénybevételének feltétele, hogy a személyes adatok kezelésére vonatkozd, jelen
Tajékoztatdban foglalt feltételeket a Felhasznalo elfogadja. A Weboldal latogatasaval, tovabba
bizonyos adatkezelések esetén a Weboldalon elérhetd Szolgaltatds igénybevételével, a
felhasznaloi fiok létrehozasa soran a Felhasznald koteles a jelen Téjékoztatot megismerni,
annak rendelkezéseit magara nézve kotelezonek elfogadja. Amennyiben a Té4jékoztatd szerinti
barmely adatkezelési mivelettel nem ért egyet, kérjiik, ne haszndlja a Weboldalt, vagy a
kifogasolt Szolgaltatast.

A Weboldal bizonyos esetekben harmadik személyek altal tizemeltetett weboldalra, vagy ilyen
személyek altal nyujtott szolgaltatdsokra mutatd linkeket tartalmaznak. Emellett a
Szolgaltatasok hasznalata soran el6fordul, hogy személyes adatait harmadik személy
adatkezeld részére adja meg. Ezen adatkezelésekre a harmadik személy altal meghatarozott
adatvédelmi szabalyok vonatkoznak. Ilyen esetekben kérjiik, hogy figyelmesen olvassa el mind
a vonatkoz¢ altaldnos szerzédési feltételeket, mind a harmadik személy adatkezeld vonatkozo
adatvédelmi tajékoztatasat, miel6tt ezen szolgaltatdsokat megrendelné, vagy személyes adatait
a harmadik személy részére megadnd. Tekintettel arra, hogy mindezen feltételek, miikodés és
tartalom nem all Adatkezeld befolyasa alatt, azokért Adatkezeld nem véllal felelsséget.

1. Az Adatkezelo adatai

Adatkezeld megnevezése: Szitar Attila egyéni vallalkozo

Nyilvantartasi szam: 59165840



http://www.fuvarmania.hu/
mailto:info@fuvarmania.hu

Adoszam: 90033872-1-26

Adatkezeld székhelye: 6922 Foldedk, Dozsa Gyorgy utca 15.

Adatkezelé  képviseleté ljare . . .
da ’eze 6 képviscletében  eljar Szitar Attila egyéni vallalkozo
személy:

Adatkezeld elektronikus
elérhetdsége: info@fuvarmania.hu

D

Az adatkezelés alapjaul szolgalé jogszabalyok

Az adatkezelésekre az alabbi jogszabalyok vonatkoznak:

Az Europai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 Rendelete a természetes személyeknek
a személyes adatok kezelése tekintetében torténd védelmérdl és az ilyen adatok szabad
aramléasarol, valamint a 95/46/EK rendelet hatalyon kivil helyezésérdl (altalanos
adatvédelmi rendelet) (a tovabbiakban: GDPR),

az informdacios onrendelkezési jogrol és az informacioszabadsagrol szol6 201 1. évi CXII.
torvény (a tovabbiakban: Infotv.),

szamvitelrdl szol6 2000. évi C. torvény,

az Eurdpai Parlament és a Tandacs digitalis szolgaltatasokrol szold 2022/2065. rendelete
(DSA),

az elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok, valamint az informécios tarsadalommal
Osszefiiggd szolgaltatasok egyes kérdéseirdl szold a 2001. évi CVIIL. torvény (Elkertv.),
az internetes kozvetitd szolgaltatasok egyes szabalyair6l szol6 2023. évi CIV. torvény,
a Polgari Torvénykonyvrol szolo 2013. évi V. torvény.

Definiciok

személyes adat:

azonositott vagy azonosithatd természetes személyre (,,érintett”’) vonatkozo barmely
informdcio; azonosithat6 az a természetes személy, aki kozvetlen vagy kozvetett
modon, kiilondsen valamely azonositd, példaul név, szam, helymeghatarozo6 adat,
online azonositd vagy a természetes személy testi, fiziologiai, genetikai, szellemi,
gazdasagi, kulturalis vagy szocialis azonossagara vonatkozo egy vagy tobb tényezo
alapjan azonosithato;

az érintett hozzajarulasa:

az érintett akaratanak onkéntes, konkrét €s megfeleld tajékoztatdson alapuld és
egyértelmil kinyilvanitasa, amellyel az érintett nyilatkozat vagy a megerdsitést
félreérthetetleniil kifejezo cselekedet utjan jelzi, hogy beleegyezését adja az 6t érintd
személyes adatok kezeléséhez;

adatkezelo:

az a természetes vagy jogi személy, kozhatalmi szerv, ligyndkség vagy barmely egyéb
szerv, amely a személyes adatok kezelésének céljait és eszkozeit ondlldoan vagy
masokkal egyiitt meghatarozza; ha az adatkezelés céljait és eszkozeit az unids vagy a
tagallami jog hatdrozza meg, az adatkezeldt vagy az adatkezeld kijeldlésére vonatkozo
kiilonos szempontokat az unids vagy a tagallami jog is meghatarozhatja;
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adatkezelés:

a személyes adatokon vagy adatdllomanyokon automatizalt vagy nem automatizalt
modon végzett barmely mivelet vagy miveletek 0sszessége, igy a gylijtés, rogzités,
rendszerezés, tagolas, tarolas, atalakitas vagy megvaltoztatas, lekérdezés, betekintés,
felhasznalas, kozlés tovabbitas, terjesztés vagy egyéb modon torténd hozzaférhetoveé
tétel Uitjan, dsszehangolds vagy dsszekapcsolas, korlatozas, torlés, illetve
megsemmisités;

adatfeldolgozo:

az a természetes vagy jogi személy, kdzhatalmi szerv, ligyndkség vagy barmely egyéb
szerv, amely az adatkezel6 nevében személyes adatokat kezel;

cimzett:

az a természetes vagy jogi személy, kdzhatalmi szerv, ligyndkség vagy barmely egyéb
szerv, akivel vagy amellyel a személyes adatot kozlik, fiiggetleniil attol, hogy
harmadik fél-e. Azon kozhatalmi szervek, amelyek egy egyedi vizsgalat keretében az
unids vagy a tagallami joggal 6sszhangban férhetnek hozza személyes adatokhoz, nem
mindsiilnek cimzettnek; az emlitett adatok e kozhatalmi szervek altali kezelése meg
kell, hogy feleljen az adatkezelés céljainak megfelelden az alkalmazand6 adatvédelmi
szabalyoknak;

harmadik fél:

az a természetes vagy jogi személy, kdzhatalmi szerv, ligyndkség vagy barmely egyéb
szerv, amely nem azonos az érintettel, az adatkezeldvel, az adatfeldolgozoval vagy
azokkal a személyekkel, akik az adatkezeld vagy adatfeldolgozé kzvetlen iranyitasa
alatt a személyes adatok kezelésére felhatalmazast kaptak;

adatvédelmi incidens:

a biztonsag olyan sériilése, amely a tovabbitott, tdrolt vagy méas modon kezelt
személyes adatok véletlen vagy jogellenes megsemmisitését, elvesztését,
megvaltoztatasat, jogosulatlan kozlését vagy az azokhoz val6 jogosulatlan hozzaférést
eredményezi;

az adatkezelés korlatozasa:

a tarolt személyes adatok megjeldlése jovObeli kezelésiik korlatozasa céljabol;
alnevesités:

a személyes adatok olyan mddon torténd kezelése, amelynek kovetkeztében tovabbi
informdaciok felhasznaldsa nélkiil tobbé mar nem allapithatdo meg, hogy a személyes
adat mely konkrét természetes személyre vonatkozik, feltéve, hogy az ilyen tovabbi
informaciot kiilon taroljak, és technikai és szervezési intézkedések megtételével
biztositott, hogy azonositott vagy azonosithatd természetes személyekhez ezt a
személyes adatot nem lehet kapcsolni;



4. Az Adatkezel6 altal végzett nevesitett adatkezelések

4.1 A honlapot meglatogato Felhasznalok, mint érintettek szemeélyes adatkezelése

Az adatkezelés célja és a kezelt személyes adatok kore: A www.fuvarmania.hu latogatasa
soran Adatkezeld, mint Szolgaltatdé rogziti a latogatd felhasznalok IP cimét, a latogatas
id6pontjat és a megtekintett oldal cimét a felhasznal6éi szokasokra vonatkozd statisztikak
készitése céljabol.

Az érintettek meghatarozasa: a honlapot meglatogatd Felhasznalok 6sszessége.

Az adatkezelés jogalapja: Az adatok kezelésének jogalapja az Adatkezeld jogos érdeke
(GDPR. 6. cikk (1) bek. f) pont).

Az adatok tarolasi médja: Az érintettek IP cimei anonimizaltan keriilnek rogzitésre, a
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iddtartamban tarolasra, igy az érintettek maganszférajanak korlatozéasa nélkiil valositjuk meg
az anonim statisztikak készitését.

Az adatkezelés idotartama: Az adatokat a szerver egy honapig tarolja.

Az adatok megismerésére jogosultak: az Adatkezeld és a weboldal fejlesztésére feljogositott
adatfeldolgozo.

Adatkezeld a testre szabott kiszolgéalas €s a honlap miikddésének eldsegitése érdekében a
felhasznald szamitogépén kis adatcsomagot, Un. cookie-t helyez el. A cookie-krol sz6lo

részletes tdjékoztatot lentebb olvashatja.

4.2 Felhasznaloi Fiok létrehozasa

Az adatkezelés célja és jogalapja: A felhaszndloi fiok létrehozésa, illetve ennek soran
(Regisztracio) kotelezden megadott személyes adatok adatkezelésének célja a Szolgaltatdsok
igénybevételére vonatkozod hozzaférési jog szerzése, a Szolgaltatasok nytjtasa azok
igénybevétele esetén, a regisztracioval és a Szolgaltatdsok igénybevételével létrejovo
jogviszonyokbol eredd jogok gyakorlasa, kitelezettségek teljesitése.

Fentiek alapjan az adatkezelés jogalapja az Adatkezeld és a Felhasznalo kozotti szerzodés
létrehozasa, a szerz6désbol eredd szolgaltatasok nytjtasa és kotelezettségek teljesitése, igy a
GDPR. 6. cikk (1) bek. b) pontja.

Felhasznaloi Fiok létrehozasa soran az érintett, mint Felhaszndlo 4ltal megadott e-mail cimet
Adatkezeld a sikeres felhasznaloi regisztracié érdekében hasznalja.

A regisztracié soran megadando személyes adatok koziil az regisztracids Urlapon szerepld
valamennyi személyes adat megadédsa kotelezd, azok megadasa a szerzddés létrejottének
feltétele, igy megadasuk elmaradasa esetén a felhasznaldi fiok nem hozhato 1étre.

A megadott adatokat a Felhasznalo sajat onkéntes dontése szerint barmikor modosithatja, vagy
torolheti a személyes beallitasai kezelésével. Az adatok torlése akkor kezdeményezhetd, ha a
felhasznalonak nincs tartozdsa az Adatkezeld, mint Szolgaltato felé, illetve nem all
felfliggesztés/kizaras alatt.
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Adatkezeléssel érintett személyek meghatarozasa: Regisztralt felhasznalok.

Az e korben kezelt személyes adatok kategoriaja:
- a felhasznalodi nevet,
- vezeték- és keresztnevét,
- e-mail cimét,
- telefonszamat,
- lakcimét,
- aregisztracio idépontjat,
- regisztraciokori IP cimét.

Ezek az adatok elengedhetetleniil sziikségesek az azonositashoz, a kapcsolatfelvételhez,
felhasznalo6i hitelesitéshez.

Téjékoztatjuk, hogy sem a felhasznalonév, sem az e-mail cim esetében nem sziikséges, hogy az
a személyére utal6 adatot tartalmazzon. Igy példaul nem sziikséges, hogy a felhasznalonév vagy
az e-mail cim az On nevét tartalmazza. On teljesen szabadon dént arrél, hogy ha olyan
felhaszndlé nevet vagy e-mail cimet ad meg, amely az On kilétére utald informéciot tartalmaz.

Az adatok megismerésére jogosultak: az Adatkezeld.
Az adatok tarolasi modja: elektronikus.
Az adatkezelés idotartama: A felhasznaloi fiok fenntartdsahoz igazodik.

4.3 Fizetos Szolgdltatasok teljesitésével kapcsolatosan végzett személyes adatkezelések

Az adatkezelés célja és a kezelt adatok kore: Az ellenérték fejében nyujtott Szolgaltatadsok
igénybevételének feltétele az Adatkezeld rendelkezésére allo, felhasznaloi fiok regisztralasahoz
kotelezOen megadott személyes adatok ismeretén kiviil, hogy a Felhasznalo az ellenérték
megfizetésének esetére az Adatkezeld részére eldirt szamlakibocsatasi kotelezettsége
teljesitéséhez az Adatkezeld rendelkezésére bocsassa a szdmla kiallitdsdhoz sziikséges
személyes adatait, igy kiilondsen a nevét és a szdmlazasi cimét.

Az adatkezeléssel érintett természetes személyek meghataroziasa: a weboldalon
Felhasznéal6i Fidkkal rendelkezd, Adatkezeld barmely fizetés ellenében igénybe vehetd
szolgaltatasat megrendeld Felhasznalok Gsszessége.

Az adatkezelés jogalapja: A Szolgéltatds dijanak szamldzasahoz sziikséges adatok
kezelésének jogalapja az Adatkezelére vonatkozd jogi kotelezettség teljesitése, igy a
szamvitelrdl sz6lo 2000. évi C. torvény 169. § (2) bekezdés szerinti kotelezettség teljesitése
(GDPR 6. cikk (1) bek. ¢) pont).

Az adatkezelés idétartama: Adatkezeld a szamvitelrdl sz616 2000. évi C. torvény 169. § (2)
bekezdés szerinti kotelezettség teljesitése érdekében a szdmviteli bizonylatokat €s a szamlakat
a szdmlakibocsatastol szamitott 8+1 évig koteles megorizni.

Az adatok tarolasi modja: elektronikus.

Az adatok megismerésére jogosultak:



Adatkezeld a jelen pontban foglalt Szolgaltatasok ellenértékének megfizetése céljabol igénybe
vett, fizetési szolgaltato, mint 6nallo adatkezeld részére az Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU)
2015/2366 iranyelve (Payment Services Directive — PSD2) és a pénzforgalmi szolgaltatasok
nyujtasarol szolo 2009. évi LXXXV. torvény eldirdsai alapjan tovabbitja a Felhasznalo e-mail
cimét, szamlazasi cimét és telefonszamat.

A fizetési szolgaltatonak atadott adatkort a kartyatarsasagi eldirasok szabjak meg az EMV
(Europay-MasterCard-Visa) szabvany alapjan, amelynek célja egy még biztonsagosabb
igyfélhitelesités lehetové tétele.

A fizetési szolgaltatds nyujtasa tekintetében a Barion Zrt., mint online fizetési szolgaltato
adatkezeldnek, és nem az Adatkezeld altal igénybevett adatfeldolgozonak mindsiil, melynek
alapjan az adatkezelést sajat adatkezelési szabalyzata alapjan, sajat felel0sségére végzi.

Az adattovabbitas célja annak biztositasa, hogy a fizetési szolgaltatd a fenti jogszabalyok
el6irasai szerint tudja a fizetési tranzakciokat lebonyolitani. A fenti adatok fizetési szolgaltatd
rendelkezésére bocsatasa kizarolag a kibocsatd bank oldalan torténd validacios célra torténik.
Az elfogad6 bank mindossze kozvetiti a sziikséges adatokat, azokat semmilyen forméban nem
hasznélja, és nem tarolja.

Az adattovabbitas jogalapja a megrendelt Szolgéltatds vonatkozasdban az Adatkezeld és a
Felhasznalo kozotti szerzodés teljesitése, az abbol eredd kotelezettségek teljesitésének lehetove
tétele, igy a Szolgaltatds dijanak online fizetési szolgaltatas igénybevételével torténd
megfizetésének biztositasa, az Adatkezeld fizetés lebonyolitdsdban vald kdzremitkddése, mint
Szolgaltatés teljesitése, valamint az azzal kapcsolatos kovetelés érvényesitése. Az adatkezelés
id6tartama az adattovabbitas lebonyolitasaig tart.

4.4 Gazdalkodo szervezetekkel kotott szerzodés keretében kezelt kapcsolattartoi adatok

Az érintettek meghatirozasa: Az Altalanos Szerzdési Feltételek szerinti gazdalkodd
szervezet Felhasznalok a szerzédés megkotése soran az Adatkezeld rendelkezésére bocsatjak
kijelolt kapcsolattartoi, illetve a szerzdés teljesitése soran a neviikben eljar6 munkatérsaik
személyes adatait.

Az adatkezelés célja és jogalapja: Az adatokat Adatkezeld a jogviszony létrehozasa, az abbol
eredd jogok gyakorlasa, kotelezettségek teljesitése, a Felhasznaloval torténd kapcsolattartas
érdekében kezeli (GDPR 6. cikk (1) bek. f) pont). Az adatkezelés célja a megrendelt
Szolgaltatds vonatkozasaban a jogviszony létrehozasa, annak teljesitése, a szerzddéses
kapcsolattartas, valamint az azzal kapcsolatos kovetelés érvényesitése.

A kezelt adatok kore: a kijelolt kapcsolattartd természetes személy teljes neve, beosztasa,
telefonszama és e-mail cime. A szerz6dés megkotése soran az Adatkezeld altal a Felhasznalotol
bekért személyes adatok, tobbségében a kapcsolattartdi adatok, megadisa a szerzddés
megkotésének eldfeltétele, amelyek megaddsanak elmaradasa esetén Adatkezeld nem koti meg
a szerzOdést.

Az adatkezelés idotartama a szerzédés fennallasdnak iddtartamahoz kotddik, de legfeljebb a
kapcsolattartoi adatok esetén a szerz6dés megsziinésétdl szamitott 8+1 év.

Az adatok tarolasi modja: az adatok tarolasa elektronikus ton torténik.



Az adatok megismerésére jogosultak: Adatkezeld kapcsolattartasa jogosult kijelolt
alkalmazottai.

4.5 Rendszeriizenetek kiildése

Adatkezel6 a Felhasznalok e-mail cimét kezeli a regisztracioval, lejard jelszavakkal, a
hirdetések feladasaval, torlésével, hirdetési hataridok lejarataval, megujitasi Iépésével,
Felhasznald részére kiildott uj lizenetekrdl szolo értesitéssel, a rendszer lizemeltetésével, Uj
verzidival a Weboldal felhasznalasi feltételeit tartalmazod miikddési szabalyzata vagy a
Téjékoztatd valtozasanak sziikségével kapcsolatos tdjékoztatasok email iizenet alkalmazasaval
torténd kiildése érdekében.

A rendszeriizenetek Kiildése korében kezelt személyes adatok kategoriai: Felhasznalo altal
megadott Felhasznalonév és e-mail cim.

A rendszeriizenetek Kkiildésével érintettek kategoridja: Felhasznaloi Fidkkal rendelkezd
Felhasznalok.

A rendszeriizenetek adatkezelésének célja: Szerz0dés teljesitéséhez kapcsolodo tizenetkiildd
szolgaltatas (rendszeriizenetek) kommunikacids funkcidjanak rendeltetésszerii biztositdsa a
Felhasznalok részére.

A rendszeriizenetek adatkezelésének jogalapja: az Adatkezelé és a Felhasznalo kozott
létrejott Szerzodés fenntartasa (GDPR 6. cikk (1) b)).

A rendszeriizenetek adatkezelésének idétartama: Amig a Felhaszndlonak a fidk
regisztracigja fenndll, azaz amig az érintett és Adatkezeld kozott fennall a hirdetések
kozzétételére vonatkozo keretszerzodés a Weboldal Altalanos Szerzddési Feltételében foglaltak
szerint.

Az adatok megismerésére jogosultak: Adatkezeld, és a rendszeriizenetekkel kapcsolatos
feladatok ellatasara kijelolt munkatarsai/adatfeldolgozoi.

4.6 Siiti tajékoztato

e MIASUTI?

A siiti olyan kis méretii adatcsomag, szoveges fajl, amelyet a meglatogatott oldal szervere, vagy
a harmadik fél weboldalon fut6 alkalmazasa general és kiild a felhasznald bongészdjébe, ezt
kovetden pedig ezt az adatfijlt a felhasznald eszkdze eltarolja.

Sok siiti tartalmaz egy ugynevezett ,,sliti azonositdt” (cookie ID). A siiti azonositdé egyedi
azonositasra alkalmas karakterlancbdl all, amelyeket a webhelyek és a szerverek tarsithatnak
az adott webbongész6hoz, ahol a siitit taroltak. Ez lehetdveé teszi, hogy a felkeresett webhelyek
és szerverek megkiilonboztessék az érintett konkrét bongészdjét és mas, kiilonbozd siitiket
tartalmazo webbongészoket. Egy egyedi webbongészo felismerhetd és azonosithatd az egyedi
cookie azonositoval.

e MIRE VALOK A SUTIK?



A siitik altalaban javitjak a felhasznaloi élményt, de emellett sokféle funkciét lathatnak el.
Lehetdvé teszik, hogy

o aweboldal kényelmesen hasznalhat6 legyen,

o a felhaszndlo eszkdzének felismerésével a weboldal bizonyos informaciokat
taroljon a felhasznald preferencidir6l vagy korabbi tevékenységeirdl, és a
felhasznal6 hatékonyan navigéljon az oldalak kozott,

o a weboldal mikodtetdi a tartalom €s a szolgaltatas fejlesztéséhez sziikséges
statisztikai informaciokat kapjanak,

e amennyiben a honlapon hirdetés is talalhaté a latogatok relevans hirdetésekkel
talalkozzanak.

e MILYEN TiPUSU SUTIKET KULONBOZTETUNK MEG?

A tarolasi id6tartamuk alapjan megkiilonboztetiink

o munkamenet siitiket (session cookies), amelyek torlddnek amint a latogato
bezarja a bongészot,

o allando siitiket (persistent cookies), amelyeket a latogatd gépe ill. a bongészoje
mindaddig ment, amig azok mentési idétartama le nem jar vagy a latogatdé nem
torli.

A szarmazésuk (a siitiket elhelyezd entitas) szerint megkiilonboztetiink
o clso feles siitiket (first party cookie), amelyeket a weboldal tizemeltetdje helyez
el,
e harmadik feles siitiket (third party cookie), amelyet harmadik fél (pl.
hirdetéskiszolgéld) helyez el a weboldalon.

Funkciojuk szerint az alabbiak szerint kategorizalhatok a siitik:
o alapvetd miikodeést biztosito siitik,
o afelhasznalo vélasztasat rogzito siitik,
o statisztikai siitik,
o marketing siitik,
o kozOsségi média pixelek.

A WEBOLDALON AZ ALABBI SUTIKET HASZNALJUK:

e ALAPVETO MUKODESHEZ SZUKSEGES SUTI — ELENGEDHETETLEN
SUTI

Ezek a siitik biztositjaAk a weboldal megfelelo milkodését, megkonnyitik annak
hasznalatat, nélkiiliikk a weboldal kényelmes hasznalata nehezebben vagy egyaltalan nem
biztosithato.

A funkcionalis siitik nélkiil az altalad kért szolgaltatasokat (példaul a vasarloi kosarak
kezelését vagy az e-szamlazast) nem lehet biztositani.



Az alapmiikodést biztosito siitik az eszk6zodon a weboldal bongészése soran automatikusan
elhelyezésre keriilnek, és az azonositasod nélkiil gytijtenek informaciokat a weboldal
hasznalatarol.

Az alapmiikodést biztosito siitik kozott vannak munkamenet siitik és allando stitik, utdbbiakat
a bongészod mindaddig menti, amig azok mentési idétartama le nem jar vagy azokat nem torlod
a bongészo beallitdsoknal.

A miikddéshez sziikséges siitik hasznalata a kiilon hozzajarulasodat nem igényli, mert ezen
stitik kezelése nélkiil a weboldal nem miikddne.

Az alapvetd mitkodéshez sziikséges siiti hasznalat jogalapja a weboldal miikodéséhez fliz6do
jogos érdek a GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) pontja szerint.

e STATISZTIKAI SUTI

A statisztikai siitik olyan altalunk vagy harmadik fél altal kezelt siitik, amelyek lehetévé
teszik szamunkra a felhasznalok szamanak mérését és igy a weboldalon nyujtott
szolgaltatas hasznalatanak statisztikai elemzését.

A statisztikai siiti a bongészés kozben tanusitott viselkedésed elemzi a weboldalunkon,
annak érdekében, hogy az igy nyert statisztikai elemzés alapjan fejlessziik a szamodra
kinalt szolgaltatasokat vagy termékeket.

Ha a statisztikai célu siitihez harmadik fél kozremikddését is igénybe vessziik, €s az azokbol
nyert adatok nem kizarolag altalunk keriilnek felhasznalasra, akkor minden esetben a
hozzajarulasod kérjiikk hasznalatdhoz, kiilondsen akkor, ha azok mas adatkezelési
tevékenységekkel (pl. Google fiok bejelentkezéshez kapcsolodd tevékenységekkel) is
0sszekapcsolhatok.

A Google sziikség esetén sztenderd szerzddéses feltételekre (SCC-kre) tAmaszkodik a harmadik
orszagba torténd adattovabbitdsa soran.

A szabvanyos szerz6dési feltételek (SCC) olyan irasos kotelezettségvallalasok a felek kozott,
amelyek az EU-bol harmadik orszagokba torténd adattovabbitds alapjaul szolgéalhatnak
megfeleld adatvédelmi biztositékok biztositdsaval. Az SCC-ket az Eurdpai Bizottsag hagyta
Jova, és azokat az 6ket hasznal6 felek nem modosithatjak (az Eurdpai Bizottsag altal elfogadott
SCC-ket itt, itt tekintheted meg).

Azok a felhasznalok, akik nem kivanjak, hogy a Google Analitycs statisztikajaban megjelenjen
az Weboldalon folytatott tevékenységiik, a bongészdjiik bovitményeként telepitett un. Google
Analytics Opt-out Browser Add-on telepitésével letilthatjak az informéciok Google Analytics
felé torténd tovabbitasat. A bdvitmény telepitésérdl tovabbi tdjékoztatds az alabbi oldalon
érhetd el:

https://tools.google.com/dlpage/gaoptout



https://eur-lex.europa.eu/legal-content/HU/TXT/HTML/?uri=CELEX:32021D0914&from=EN
https://tools.google.com/dlpage/gaoptout

A statisztkai siitik hasznalatdhoz minden esetben a felhasznalok hozzéjarulasat kérjiik a GDPR
6. cikk (1) bekezdés a) pontja alapjan a siitik hasznéalatdhoz hozzajaruld felugré (pop up)
ablakban.

e MARKETING SUTI

A marketing siitik jelen esetben olyan informaciok gyiijtésére szolgalnak, amelyek
lehetové teszik, hogy a weboldal iizemeltetdje és a reklamkampanyt kiszolgalo harmadik
fél a bongészési szokasaid alapjan a reklamkampanyaink hatékonysagat megmérje.

A marketing siitik hasznalatdhoz minden esetben a felhasznalok hozzajarulasat kérjiilk a GDPR
6. cikk (1) bekezdés a) pontja alapjan a siitik hasznalatdhoz hozzajaruld felugrd (pop up)
ablakban.

e A SUTIT HASZNALO/ELHELYEZO SZEMELYEK
Az egyes slitiket vagy a Weboldal lizemeltetdje vagy harmadik fél (kiils6 szolgaltatd) helyezi
el.

A Weboldal iizemeltetdje:

a tovabbiakban: Uzemeltetd vagy Adatkezelé

A harmadik fél altal kezelt siitik tekintetében a kiils6 szolgaltatd sajat adatvédelmi
tajékoztatojaban foglaltak az irdnyadok:

Google Analytics — Google LLC

https://policies.google.com/privacy?hl=hu

https://www.facebook.com/business/help/95219235484375571d=1205376682832142

o A SUTIK RESZLETES LEfRASA
Az egyes konkrét siiti tipusokon beliili egyedi siitik jellemzdit a cookie management
platformban (CMP) taldlhato tablazat tartalmazza.

e ASUTIK BEALLITASA A FELHASZNALO BONGESZOJEBEN
A siitik kezelését ezen kiviil a sajat bongészddben is szabalyozhatod, és a kordbban megadott
hozzajarulast vissza is vonhatod,

A leggyakrabban hasznalt bongészok siitibeallitasairol az alabbi linkeken talalhato tajékoztatés:

e Chrome
https://support.google.com/chrome/answer/95647 ?2co=GENIE.Platform%3DDesktop&hl=hu

e Chrome (Mobil)
https://support.google.com/accounts/answer/32050?co=GENIE.Platform%3DAndroid&hl=hu



https://policies.google.com/privacy?hl=hu
https://support.google.com/chrome/answer/95647?co=GENIE.Platform%3DDesktop&hl=hu
https://support.google.com/accounts/answer/32050?co=GENIE.Platform%3DAndroid&hl=hu

o Edge
https://support.microsoft.com/hu-hu/help/4027947/microsoft-edge-delete-cookies

e Firefox
https://support.mozilla.org/hu/kb/weboldalak-altal-elhelyezett-sutik-torlese-szamito

o Safari (asztali eszk6zok)
https://support.apple.com/hu-hu/guide/safari/sfril 1471/mac

o Safari (mobil eszk6zdk)
https://support.apple.com/hu-hu/HT201265

Az Adatkezel6 altal végzett személyes adatkezelések soran automatizalt dontéshozatal és
profilalkotas nem torténik, illetdleg Adatkezel6 nem tovabbit harmadik orszagba, illetéleg
nemzetkozi szervezet részére sem személyes adatot.

E tajékoztatoban fel nem sorolt adatkezelésekrol az az adatkezelés sziikségessége esetén Kiilon
tajékoztatoban adunk tajékoztatast.
5. A személyes adatok tarolasanak mdédja, az adatkezelés biztonsaga

A www.fuvarmania.hu honlapot kiszolgal6 szerverek a magas biztonsagi elvarasok teljesitésére
alkalmas moédon keriiltek elhelyezésre, az irodai kornyezetiink pedig biztonsagos és védett
kornyezetben talalhato a fenti cimen.

Adatkezeld, mint Szolgéltatd a személyes adatok kezelés¢hez a szolgaltatas nyujtasa soran
alkalmazott informatikai eszkdzoket ugy vélasztja meg és lizemelteti, hogy a kezelt adat:

o azarra feljogositottak szdmara hozzaférhetd (rendelkezésre allas);
o hitelessége ¢s hitelesitése biztositott (adatkezelés hitelessége);

o valtozatlansaga igazolhato (adatintegrités);

e ajogosulatlan hozzaférés ellen védett (adat bizalmassaga) legyen.

Adatkezeld olyan miiszaki, szervezési ¢és szervezeti intézkedésekkel gondoskodik az
adatkezelés biztonsaganak védelmérdl, amely az adatkezeléssel kapcsolatban jelentkezd
kockazatoknak megfeleld védelmi szintet nyujt.

Adatkezeld valamennyi adatkezelés soran meg0rzi

o atitkossagot: megvédi az informacidt, hogy csak az férhessen hozza, aki erre jogosult;

o asértetlenséget: megvédi az informacionak €s a feldolgozas modszerének a pontossagat
és teljességét;

o arendelkezésre allast: gondoskodik arrél, hogy amikor a jogosult hasznalonak sziiksége
van rd, valéban hozza tudjon férni a kivant informacidhoz, és rendelkezésre alljanak az
ezzel kapcsolatos eszkozok.

Adatkezeld informatikai rendszere és haldzata egyarant védett a szamitogéppel tamogatott
csalas, kémkedés, szabotazs, vandalizmus, tliz és arviz, tovabba a szamitogépvirusok, a
szamitogépes betorések és az elosztott szolgaltatdsmegtagadast célzd tdmadasok ellen.


https://support.microsoft.com/hu-hu/help/4027947/microsoft-edge-delete-cookies
https://support.mozilla.org/hu/kb/weboldalak-altal-elhelyezett-sutik-torlese-szamito
https://support.apple.com/hu-hu/guide/safari/sfri11471/mac
https://support.apple.com/hu-hu/HT201265
http://www.fuvarmania.hu/

Adatkezeld az informatikai adatok és a kdrnyezet megfeleld adatmentésérél gondoskodik, amit
az egyes adatok megdrzési ideje alapjan sziikséges paraméterekkel miikodtet, ezaltal az adatok
megorzeési idon beliili rendelkezésre allasat garantalja, a megoOrzési 1d0 lejartaval pedig
véglegesen megsemmisiti azokat.

Adatkezeld az informatikai kornyezetében tortént eseményeket komplex naplozasi funkciok
alkalmazaséval rogziti, ezzel is biztositja az esetleges incidensek késdbbi felderithetoségét és
bizonyithatdsagat.

Adatkezel6 az informatikai rendszereink katasztrofatiiré képességét tervezetten biztositja, az
iizletmenet folytonossagrol €s ezaltal felhasznaloink folyamatos kiszolgalasarol szervezeti €s
technikai eszk6zokkel is magas szinten gondoskodik.

Adatkezeld kiemelt prioritassal gondoskodik az informatikai rendszereinek sértetlenségét is
biztositd biztonsagi javitasok, gyartdi frissitések kontrollalt telepitésérdl, ezzel megeldzve,
elkeriilve és kezelve a sériilékenységek kihasznélasaval torténd hozzaférési vagy karokozasi
kisérleteket. Adatkezeld az informatikai kdrnyezetiinket rendszeresen biztonsagi teszteléssel
vizsgalja, a taldlt hibakat vagy gyenge pontokat kijavitja, az informatikai rendszer biztonsagi
megerositését folyamatos feladatnak tekinti.

A honlap miikodése soran érzékelt, vagy bejelentett, a személyes adatokat érint6 esetleges
incidenseket transzparens modon, felelds €s szigorl elvek mentén 72 6rén beliil kivizsgalja.
Adatkezeld a szolgaltatasai és informatikai megoldasai fejlesztése soran gondoskodik a
beépitett adatvédelem elvének teljesiilésérol, az adatvédelmet mar a tervezési fazisban kiemelt
elvarasként kezeli.

6. Az adatkezelés kapcsan Adatkezelo altal igénybevett valamennyi Adatfeldolgozo
megnevezése, és a tevékenység leirasa

Név Székhely Feladat
NAV 6721 Szeged, Bocskay u. | Jogi kotelezettség
14. teljesitése az ado

ellatdsokkal kapcsolatban.
konyvelés

Pénzintézetek: pénzintézeti szolgaltato

Tarhelyszolgaltato:

Webfejlesztés:

7. Az On jogai Az adatkezelés kapcsan

Ont az alabbi pontokban részletezett jogok illetik meg. Amennyiben élni szeretne
valamelyikkel, kérjiik, hogy azt irja meg a tajékoztato elején taldlhato elérhetdségek egyikére.

e Azonositas

A kérése teljesitése el6tt minden esetben azonositanunk kell az On személyazonossagat. Ha
nem tudjuk Ont azonositani, sajnos nem teljesithetjiik a kérését.



e A kérés megvalaszolasa

Az azonositist kdvetden irasban, elektronikusan, vagy — az On kérésére — szoban nyujtunk
tajékoztatast a kéréssel kapcsolatban. Kérjiik, vegye figyelembe, hogy ha On elektronikus uton
nyujtotta be a kérelmet, mi elektronikus uton fogunk valaszolni. Elektronikus ttjan benyujtott
kérelem esetén is van lehetdsége arra, hogy a kérelem megvalaszolasat mas modon kérje.

e Ugyintézési hataridd

Legkésobb a kérés beérkezésétdl szamitott 1 (egy) honapon beliil tajékoztatjuk Ont a kérése
nyoman hozott intézkedésekrdl. Sziikség esetén, figyelembe véve a kérelem Osszetettségét €s a
kérelmek szamat, ez a hataridd tovabbi 2 (kettd) honappal meghosszabbithatd, amirdl még az
1 (egy) honapos iigyintézési hataridén beliil tajékoztatjuk Ont.

Kotelesek vagyunk Ont az intézkedés elmaradasardl is tajékoztatni az egy honapos ligyintézési
hataridon beliil. Ez ellen panaszt nyujthat be a NAIH-nal és élhet birosagi jogorvoslattal.
o Aziigyintézés dija

A kért tajékoztatas és intézkedés dijmentes. Kivételt képez az eset, ha a kérés egyértelmiien
megalapozatlan vagy — kiilondsen ismétlodo jellege miatt — tGlzo. Ebben az esetben dijat
szamolhatunk fel, vagy megtagadhatjuk a kérés teljesitését.

1. Téjékoztatast (hozzaférést) kérhet On tajékoztatast kérhet arra vonatkozodan, hogy
személyes adatainak kezelése folyamatban van-e, és ha igen:

— Mi a célja?

— Pontosan milyen adatok kezelésérdl van sz6?

— Kinek tovabbitjuk ezeket az adatokat?

— Meddig taroljuk ezeket az adatokat?

— Onnek milyen jogai és jogorvoslati eszkozei vannak ezzel kapcsolatban?

— Kitél kaptuk az On adatait?

— Hozunk-e automatizalt dontést Onre vonatkozéan (ideértve a profilalkotast is) az On
személyes adatai felhasznéalasaval? Ilyen esetekben arrol is kérhet t4jékoztatast, hogy
milyen logikat (modszert) alkalmazunk, és arrol, hogy az ilyen adatkezelés milyen
jelentdséggel bir, milyen varhato kovetkezményekkel jar.

— Ha azt tapasztalta, hogy adatait nemzetkzi szervezet, vagy harmadik orszadg (nem
unios tagallam) felé tovabbitottuk, gy kérheti annak bemutatéast, hogy mi garantalja
személyes adatai megfeleld kezelését.

— Kérhet mésolatot a kezelt személyes adatairdl (A tovabbi masolatokért az
adminisztrativ koltségeken alapul6 dijat szamithatunk fel.)

2. _Helyesbitést kérhet

On kérheti, hogy javitsuk, illetve egészitsiik ki az On pontatlanul, vagy hidnyosan
rogzitett személyes adatat.



3. Kérheti személyes adatai torlését (,.elfeledtetését™)

On kérheti, hogy tordljiik az On személyes adatait, ha

— a személyes adatokra mar nincs sziikség abbol a célbdl, amelybdl azokat kezeltiik,
— On visszavonta a hozzajarulasat,

— On tiltakozik az adatok kezelése ellen,

— megallapitasra keriil, hogy a személyes adatokat jogellenesen kezeljiik,

—uniods vagy hazai jogszabaly eldirja.

Ha az Adatkezeld nyilvanossagra hozta a személyes adatot, és azt a fentiek értelmében
tordlni koteles, az elérhetd technoldgia és a megvaldsitas koltségeinek figyelembevételével
megteszi az €szszerlien elvarhato 1épéseket — ideértve technikai intézkedéseket — annak
érdekében, hogy tdjékoztassa az adatokat kezeld adatkezelOket, hogy az érintett kérelmezte
toliik a szoban forgd személyes adatokra mutatd linkek vagy e személyes adatok masolatanak,
illetve masodpéldanyanak torlését.

A személyes adatokat nem torolhetjiik, amennyiben azokra sziikség van:
— a véleménynyilvanitas szabadsagahoz és a tajékozodashoz vald jog gyakorlasa céljabol,

— a személyes adatok kezelését eldird, az Adatkezeldre alkalmazand6 uniés vagy tagallami jog
szerinti kotelezettség teljesitése, illetve kozérdekbdl,

— a népegészségligy teriiletét érintd kozérdek alapjan,

— kozérdekli archivalas céljabol, tudomanyos és torténelmi kutatasi célbol vagy statisztikai
célbol, amennyiben a torlés valosziniisithetden lehetetlenné tenné vagy komolyan
veszélyeztetné ezt az adatkezelést; vagy

— jogi igények eldterjesztéséhez, érvényesitéséhez, illetve védelméhez.

4. Kérheti, hogy korlatozzuk az adatkezelést

On kérheti, hogy korlatozzuk az adatkezelést, ha az alabbiak valamelyike teljesiil:

— On vitatja a személyes adatok pontossagat, ez esetben a korlatozas arra az iddtartamra
vonatkozik, amely lehetévé teszi, ellendrizziik a személyes adatok pontossagat,

— az adatkezelés jogellenes, de On ellenzi az adatok torlését, és e helyett kéri azok
felhasznalasanak korlatozasat,

— mar nincs sziikségiink a személyes adatokra az adatkezelés céljabol, de On igényli azokat jogi
igények eldterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez,



— On tiltakozott az adatkezelés ellen. (Ez esetben a korlatozas arra az idétartamra vonatkozik,
amig megallapitasra nem keriil, hogy Adatkezeld jogos indokai elsdbbséget élveznek-e az On
jogos érdekeivel szemben).

Korlatozas esetén a személyes adatokat a tarolas kivételével csak az On hozzajarulasaval, vagy
jogi igények elbterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez, vagy mas természetes vagy
jogi személy jogainak védelme érdekében, vagy az Europai Unid, illetve valamely tagallam
fontos kozérdekébdl lehet kezelni.

A korlatozis esetleges feloldasarol elézetesen tajékoztatjuk Ont.

5. Kérheti, hogy adjuk 4t a személyes adatait (adathordozhatosdghoz valo jog)

On jogosult arra, hogy az altalunk kezelt személyes adatait géppel olvashaté formatumban
megkapja, tovabba jogosult arra, hogy ezeket az adatokat egy masik Adatkezelének tovabbitsa
— vagy kérésére — tovabbitsuk, amennyiben az adatkezelés kizarélag az On hozzajarulasan, vagy
Onnel, vagy az On érdekében kotott szerzodésen alapul és automatizalt modon térténik.

6. Tiltakozhat a személyes adatai kezelése ellen

On tiltakozhat a személyes adatai kezelése ellen, amennyiben az adatokat az Adatkezeld, vagy
egy harmadik fél jogos érdekeinek érvényesitése érdekében kezeljiik, de On azzal nem ért

egyet.

Ebben az esetben a személyes adatokat toroljiik, kivéve, ha azok kezelését olyan kényszeritd
erejii jogos okok indokoljak, amelyek elsébbséget élveznek az On érdekeivel, jogaival és
szabadsagaival szemben, vagy amelyek jogi igények eldterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy
védelméhez kapcsolédnak. On akkor is tiltakozhat a személyes adatai kezelése ellen, ha a
személyes adatok kezelésére statisztikai célbdl keriil sor. Ebben az esetben a személyes
adatokat toroljiik kivéve, ha az adatkezelésre kozérdekli okbodl végzett feladat végrehajtasa
érdekében van sziikség.

7. Jogorvoslati lehetOségek

a. Panaszt tehet a NAIH-ndl Amennyiben On szerint az Onre vonatkozo6 személyes
adatok kezelése ellentétes a GDPR rendelet eldirasaival, igy On jogosult
panaszt tenni Nemzeti Adatvédelmi és Informéciobiztonsagi Hatdsagnal
(NAIH).
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b. Birésdaghoz fordulhat Amennyiben On szerint az Onre vonatkozé személyes

adatok kezelése ellentétes a GDPR Rendelet eldirasaival és ezzel megsértették
az On jogait, ugy On jogosult birgsaghoz fordulni.

A per elbirdlésa a torvényszék hataskorébe tartozik.



mailto:ugyfelszolgalat@naih.hu

A per — az érintett valasztasa szerint — az érintett lakohelye vagy tartozkodasi helye
szerinti torvényszek elott is megindithatd. A perben fél lehet az is, akinek egyébként
nincs perbeli jogképessége. A perbe a Hatdsdg az érintett pernyertessége érdekében
beavatkozhat. A birdsagi eljarasra a GDPR Rendeletben foglaltakon tul a Ptk. (0j)
Masodik Konyv, harmadik rész, XII. cimében (2:51. § - 2:54. §) foglaltak, valamint az
egyéb a birosagi eljarasra vonatkozd jogszabalyi eldirdsok iranyadok.
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